Regulamin kina ,,WAWRZYN” Mogilenskiego Domu Kultury

Regulamin okresla zasady korzystania z kina w Mogilefiskim Domu Kultury.

Jego celem jest zapewnienie sprawnej obstugi widzow oraz umozliwienie bezkonfliktowego

i przyjemnego przebywania w naszym obiekcie.

POSTANOWIENIA OGOLNE:
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Wstep do sali kina jest mozliwy za okazaniem waznego biletu.
Zakupienie biletu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie
niniejszego regulaminu.
Bilet wazny jest jedynie na wyznaczony na nim seans, w okreslonym dniu i na
wyznaczong godzine.
Bilet nalezy zachowa¢ do ewentualnej ponowne] kontroli przez caty czas trwania
seansu, na jaki jest zakupiony.
Pracownik obstugi ma prawo wyprosi¢ klienta, ktéry nie posiada przy sobie waznego
biletu.
Fotel na sali kinowej nalezy zajmowac zgodnie ze wskazanym miejscem na bilecie.
Pracownik obstugi ma prawo nie zezwoli¢ na wejscie na sale kina osobie, ktdra nie
spetnia wymogu granicy wieku, od ktdrej dopuszcza sie uczestniczenie w seansie
filmowym lub imprezie, chyba, ze jest w towarzystwie opiekuna prawnego.
Podczas seanséw filmowych i imprez organizowanych przez Mogilerski Dom Kultury
w kinie kategorycznie zabrania sie:
o Dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwieku. (Ustawa o prawach
autorskich Dz. U. 1994 Nr 43 poz. 170 z dnia 04.02.1994 r.) DZIAtANIA TAKIE
SA NIELEGALNE | BEDA ZGLASZANE NA POLICIE.
Korzystania z telefondw komadrkowych podczas projekcji filméw.
Whnoszenia i spozywania alkoholu oraz innych uzywek.
Na catym terenie kina obowigzuje zakaz palenia i korzystania
z elektronicznych papierosdw oraz urzadzen i przedmiotow o tej samej lub
zblizonej funkcji lub dziataniu.
o Gtosnego zachowania, zaktécajgcego ogladanie filmu, uczestniczeniu
w imprezie.
Osoby pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych nie bedg wpuszczane
na teren kina.
Za rzeczy pozostawione na terenie obiektu nie ponosimy odpowiedzialnosci.
Po zakoniczeniu projekcji prosimy o pozostawienie na sali kina porzadku oraz
czystosci.
Wszelkie celowe zniszczenia lub dokonane uszkodzenia bedg zgtaszane na Policje.
Seanse filmowe wyswietlane sg dla minimum 3 widzéw.
Jezeli na seansie nie pojawi sie wymagana liczba widzéw w pierwszej kolejnosci
zostanie wydany voucher uprawniajagcy do wejscia na inny dowolny seans
w terminie 14 dni.
W przypadku zakupionych biletow on-line zwrot (nastapi przez platforme
Bilety24.pl) zostanie wykonany w kasie kina po okazaniu biletéw na konto z
ktorego zostaty optacone bilety w terminie 14 dni roboczych.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE:

Informacje o seansach filmowych mozna uzyska¢ pod numerem telefonu 52 315 24
80 lub osobiscie w kasie kina oraz na www.mogilno.in/kino

Rezerwacji miejsc na seanse filmowe mozna dokonaé wytgcznie telefonicznie pod nr
52 315 24 80



http://www.mogilno.in/kino
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Bilety dostepne on-line na https://mdkmogilno.bilety24.pl/
Rezerwacje na seanse filmowe mozna w kazdej chwili uniewazni¢ telefonicznie lub
w kasie kina podajac nazwisko, numer rezerwacji, pod jakim zostata zrobiona
rezerwacja.
Kasa kina czynna jest na 1 godzine przed pierwszym, zaplanowanym w danym dniu,
seansem.
Zarezerwowane bilety na seanse filmowe nalezy odebra¢ najpdzniej na 15 minut
przed rozpoczeciem projekcji filmu, w przeciwnym razie rezerwacja ta zostanie
anulowana.
Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych biletéw na film po rozpoczeciu seansu.
Kasjer ma prawo odmowic¢ zwrotu za bilety, jesli zaistniejg przyczyny formalne (np.
brak srodkéw w kasie, brak potwierdzenia dokonania ptatnosci przez bank).
Zwrot za bilety na film jest mozliwy tylko za okazaniem paragonu i waznego biletu
wstepu.

. Kasa kina jest zamykana 15 minut po rozpoczeciu ostatniego seansu.

. Bilety zbiorowe sg sprzedawane dla grup 10 osobowych i wiekszych.

. Wejscia na seans opiekundw grup zorganizowanych zalezne sg od ilosci oséb
pozostajgcych pod opieka jednego opiekuna:

o

o

Wiek wczesnoszkolny i przedszkolny; grupa 11 podopiecznych do 10-tego
roku zycia — 2 opiekunow.

Wiek szkolny i pdzno szkolny; grupa 11 podopiecznych od 10-tego do 18-tego
roku zycia — 1 opiekun,

Grupy zorganizowane pozaszkolne; grupa 11 podopiecznych 1 opiekun.

. Bezptatne wejscia opiekunéw obowigzujg tylko na seanse dopotudniowe,
zorganizowane przez placowki edukacyjne i inne instytucje.

. Bilet ulgowy przystuguje dzieciom i osobom uczgcym sie (bilety szkolne/studenckie)
za okazaniem waznej legitymacji przy wejsciu do sali kina lub przy kasie biletowe;.

. Dokument ze zdjeciem legitymacje studenckie, szkolne, sprawdzone s3 wraz
z biletami przy wejsciu na sale lub przy kasie w momencie sprzedazy biletu.

. W przypadku zakupu biletu z pkt. 14 (bilet szkolny/studencki), bez okazania waznego
dokumentu ze zdjeciem klient zobowigzany bedzie uisci¢ optate wyréwnujacg do
wartosci biletu normalnego.

. Kasjer moze odmoéwi¢ sprzedazy biletu wstepu w nastepujgcych, szczegdlnych
przypadkach:

o

Wykonanie ustugi nie jest mozliwe, pomimo wczesniejszej deklaracji
repertuarowej, poprzez brak wszystkich koniecznych elementéw do jej
wykonania spowodowanych niewtasciwym dziataniem KONTRAHENTOW,

W przypadku, gdy KLIENT jest w stanie nietrzezwym, pod wptywem $rodkéw
odurzajacych, posiada przy sobie przedmioty niebezpieczne lub swoim
zachowaniem zagraza bezpieczeristwu pozostatych KLIENTOW.

Bilety na seanse filmowe przeznaczone dla okreslonych kategorii wiekowych
mogg naby¢ osoby spetniajgce wymagania zwigzane z wiekiem po okazaniu
odpowiedniego dokumentu tozsamosci.

Osobie, ktora nie spetnia wymogu granicy wieku, od ktérej dopuszcza sie
uczestniczenie w seansie filmowym Ilub imprezie, chyba, ze jest
w towarzystwie opiekuna prawnego.

Wystgpienia sit i zdarzend losowych niezaleznych od woli MOGILENSKIEGO
DOMU KULTURY.

18. Kasjer ma prawo odmowié przyjecia zwrotu wykupionych biletdow wstepu oraz
dokonania wyptaty kwoty naleinej, na zasadach okreslonych w Postanowieniach
Szczegdtowych za niewykorzystane bilety w nastepujgcych przypadkach:

o

KLIENT chce zwrdcié¢ bilet po rozpoczeciu seansu filmowego lub imprezy
z powoddw nie lezgcych po stronie MOGILENSKIEGO DOMU KULTURY.
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o KLIENT chce zwrdci¢ bilet po czesciowym udziale w seansie filmowym lub
w imprezie z przyczyn nie lezgcych po stronie MOGILENSKIEGO DOMU
KULTURY.

o ceny biletéow na projekcje cyfrowe 2D
Normalny - 18 zt, Szkolny/Studencki - 16 zt, Grupowy - 14 zt

o ceny biletéw na projekcje cyfrowe 3D:

Normalny - 20 zt, Grupowy - 16 zt

o Karnety na 10 wejs¢ wazny pot roku w cenie:

140 zt - karnet nie obejmuje seanséw 3D

Cena okularéw do projekcji 3D — 521/ szt. Okulary widz zabiera ze soba po
seansie jako swojg wtasnos¢.

Jednoczes$nie informujemy, iz ww. ceny biletow na projekcje filméw moga ulec
zmianie.

Dzieci do 3 lat pod opieka osoby dorostej - wstep do kina ,, WAWRZYN” bezptatny.
Podczas projekcji w systemie 3D, nalezy obowigzkowo natozy¢ okulary zgodne
z systemem DEPTH Q 3D

Okulary dostepne beda w kasie kina , Wawrzyn”

Prosimy o nie dotykanie palcami szkiet w zakupionych okularach, nie wycieranie
szkiet w odziez, nie rozcigganie okularéw, nie siadanie na nich itp., gdyz moze to
doprowadzié do ich zniszczenia.

Osoby majgce wady wzroku mogg miec problem z odbiorem projekcji w systemie 3D.
Mogilerski Dom Kultury nie ponosi odpowiedzialnosci, za jakos¢ odbioru takiej
projekcji.

Mogileriski Dom Kultury, nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli KLIENT wykupi bilet na
projekcje w systemie 3D i bedzie korzystat z wtasnych okularow. Oznacza to, iz KLIENT
zrzeka sie prawa do domagania sie zwrotu poniesionych kosztéw zakupu biletu
powotujgc sie, na jakos¢ odbioru obrazu.

POSTANOWIENIA KONCOWE:

o Obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat na teren kina.

o Toalety przeznaczone sg tylko i wytgcznie dla klientdw kina.

o Godziny rozpoczecia seansow okreslone w repertuarze, cennikach oraz innych
ofertach, okreslajg czas rozpoczecia emisji bloku reklam i zwiastunow
filmowych, po zakonczeniu, ktérego rozpoczyna sie emisja filmu.

o Mogilenski Dom Kultury nie odpowiada za dtugos¢ reklam i zwiastundw, czas
ich trwania zalezny jest od decyzji dystrybutoréw filmoéw.

o Osoby uczestniczagce w seansie filmowym zobowigzane sg do wytgczenia i nie
korzystania na czas jego trwania telefonéw komdrkowych oraz innych
urzadzen emitujgcych swiatto lub dZzwiek.

o Interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy wytacznie do Dyrekcji
Mogilenskiego Kultury.

o Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 7 marca 2025r.



